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(Anno 2011)

1. Presentazione

Obiettivo del questionario & conoscere e dettagliare le scelte aziendali in tema di conoscenza e attuazione del decreto
legislativo 231/01.

La modalita scelta per la raccolta delle informazioni € quella di ottenere i dati direttamente alla fonte ossia dai membri
degli organismi di vigilanza o dalle persone che per essi lavorano, da coloro che hanno partecipato alla costruzione del
modello della societa o che successivamente ne hanno seguito lo sviluppo e I'attuazione.

Il progetto € ambizioso ed & impossibile da realizzare senza la partecipazione di chi vorra dedicare qualche minuto alla
compilazione del questionario.

Per questo motivo ci sentiamo in dovere di ringraziarLa sin d’ora per il contributo alla riuscita di questo programma.

2. | questionari e le modalita di compilazione

Il compilatore, in base alla propria e attuale posizione rispetto alla normativa, deve selezionare e rispondere a
SOLO una delle sezioni di seguito elencate:

» Sez. n.1:deve essere compilata da quelle societa che SONO A CONOSCENZA del meccanismo sanzionatorio del
Decreto e HANNO ADOTTATO o stanno adottando il Modello Organizzativo previsto dallo stesso;

» Sez.n.2: eriservata a quelle societa che SONO A CONOSCENZA del meccanismo sanzionatorio del Decreto MA
NON HANNO ADOTTATO il Modello Organizzativo.

» Sez. n.3: deve essere compilata da quelle societa che NON SONO A CONOSCENZA della normativa 231/01;

Ciascuna sezione, dopo alcune sintetiche informazioni sull’azienda (da compilare obbligatoriamente), si concentra
sulla raccolta di dati conoscitivi. In alcuni casi le domande consentono risposte multiple; se lo ritiene necessario puo
inserire ulteriori informazioni direttamente nel questionario.

Teniamo sin d’ora a precisare che tutte le informazioni fornite saranno utilizzate solo ai fini della presente analisi e che
i risultati saranno forniti a livello aggregato (non sara cioé possibile risalire alle informazioni relative alla singola
Societa). | dati da Lei forniti, inoltre, saranno trattati nel rispetto delle disposizioni del d.lgs. 196/03.

Ringraziando per la collaborazione porgiamo i migliori saluti.

Valeriano Balloni
Vice Presidente ISTAO

Giovanni Borroni
Responsabile Osservatorio 231/01
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Informazioni sintetiche sull’azienda

Nome dell’intervistato:
Ruolo in azienda:
Email:

In quale settore opera la Societa?

Industriale

Servizi

Commerciale

Finanziario, Bancario o Assicurativo

Altro (specificare)

Qual é il fatturato annuo della Societa per I'esercizio 2010?

Inferiore o uguale a 2 milioni di euro
Inferiore o uguale a 10 milioni di euro
Inferiore o uguale a 50 milioni di euro
Inferiore o uguale a 100 milioni di euro
Inferiore o uguale a 500 milioni di euro

Superiore a 500 milioni di euro

Qual & il numero dei dipendenti al 31/12/2010?

Inferiore a 10

Maggiore o uguale a 10 e inferiore a 50
Maggiore o uguale a 50 e inferiore a 250
Maggiore o uguale a 250 e inferiore a 500

Maggiore di 500

Se la Societa fa parte di un Gruppo:

Si tratta di una controllante

Si tratta di una controllata

Ai sensi dell’art. 13 del D.lgs. n. 196/03, si informa che i dati da Lei forniti sono raccolti e trattati come previsto nel rispetto della normativa vigente e
degli obblighi di riservatezza. Pertanto, tali dati verranno trattati esclusivamente per |'espletamento delle conclusioni dell’indagine svolta.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Sez.n.1

ABBIAMO ADOTTATO O STIAMO ADOTTANDO IL MODELLO ORGANIZZATIVO 231.

oY

Sl NO
Il Modello Organizzativo & gia stato approvato dal CAA? .......cccuviiiiieiiiicieee e

Il Modello descrive il modello di Governance della soCIieta? .......ceeveeeiiiiiiiiiiiiee e,
L’elenco delle attivita a rischio della Societa € riportato nel Modello? ........cccceeeeveiiiiiiieeeie e,

| risultati della mappatura e i gap rilevati
a. sono riportati all'interno del MOdello ...........uuiviiiiiiiiiiiee e e e e e e
b. SONO iIN UN dOCUMENTO SEPAIALO ..eeeeiiiiiiiiiiiieeeeeeeiititeee e e e e esbrreeeeeeessbrraeeeeeeaeeesssnssrseeaassesnnnnsens

Sono previste Parti Speciali del Modello costruite per categorie di reato? .......cccccvvveeeeeeeiiicciiveenennn,

Quali fattispecie di reato prevede il Modello?
a. reati nei rapporti con la Pubblica AMMINIStrazioNe ..........ceeeieiiiiiiiieeeeeeiiiiieeee e eeerreeee e
b. falsitain monete, in carte di pubblico credito, in valori di bollo e in strumenti o segni di
FICONOSCIMENTO 1oiiiiiiiiiiiiiiiii e
Feati SOCIETANT «.ooovviiiiiiii
delitti con finalita di terrorismo e di eversione dell’ordine democratico
delitti contro la personalita individuale
MATKET @DUSE ...ttt e ettt e e st e e e e e bt e e e s abbeeeeabeeesabeeeennee
FEALT TrANSAZIONANT ..ttt ee e et e e et e e et e e s abeeeeeaee
omicidio colposo o lesioni colpose gravi o gravissime, commessi con violazione delle norme
antinfortunistiche e sulla tutela dell’igiene e della salute sul [aVOro ........cccoccuvvieeeeiiiiiiiciiiieenenn,
ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilita di provenienza illecita .......................
j. delitti informatici e trattamento illecito dei dati ........ccceeeiiiiiiiiiiee e
delitti contro I'industria €d il COMMEICIO ......ciiiiuiiiiiiiiii et
delitti di criminalita Organizzata ........ueeviiiii i e e ee s
. delitti in materia di violazione del diritto d’autore
induzione a non rendere o a rendere dichiarazione mendaci all’autorita giudiziaria ....................
FEALT AMDIENTANT ..eeiieiiiii ettt e et e e et e e et e e s e bee e e e

S@ o0 a0

ol

© =3

Il Modello fornisce la motivazione dell’eventuale esclusione di alcune categorie di reato? ...............

Avete previsto un piano per includere gradualmente eventuali reati non ancora inseriti nel
(29T Te (=111 X S TS PP PO P TP PP TUTUPTTRPPPPO

Come sono organizzati i presidi di controllo?
T o1 o ol A [ oY=Tol <l [ I =T | o OSSP UPPPPRN

D. PEr ProCessO AZIBNUAIE ...cciiieiiiieiiee et e e e e e e e e e e e e bbrreeeaeeennnaaes

La societa ha gia nominato un Organismo di VIigilanza? .........ccccuviiieeiiiiiiiiieiee e

I’Organismo di Vigilanza € MONOCIAtiCO? .....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiee et e e e e e e e e sbrr e e e e e e s snaebaeeees

rvatorio
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12) Se I'Organismo di Vigilanza e Collegiale, da quali figure professionali &€ composto?
F ANV o Lok | OO P PPN UPUPPUPPPRRRUPPPRt
[DTe) e g I ele] 0] e =T oI L1« PP PPPPN
AT o g WeleT a1 =1 o 11 PP PPN
F Y I T ey =Y o] o 1T « PP PPPRPPPP
Ta =Yg o P10 Lo [ o PR PUPPPURIIN:

S~ 0o o0 T o

altro (specificare, es. personale dipendente)

13) Nell’Organismo di Vigilanza esistono componenti che ricoprono contemporaneamente:
a. la carica di membro del collegio sindacale della societa SteSSa .....uuveeeieeeciiiiieeeeeeriiiiiiieee e
b. la carica di amministratore iNdIPENAENTE ......ccoviiiiiiiiiee e

14) L'Organismo di Vigilanza dispone di un budget di SPESA? .......cceiiiiiiiiiiiiiei it ee e
T oo T T (O 010 [0 3o T T =T o T o SO PPPRRN
b. tra 10.001 € 20.000 € PEF QNNO .eeiieeiiiiuiiiiiiieeeeeeiiirtrrteeeeeesiirrreeeeeeesasbraeeeaeesaesssssssssreeeeeessnssssnees
C. 1ra 20.001 € 40.000 € POI @NN0 eeuuuuieeeiiiiiiiaee e e ettt e e e eeettttt e e e eeettaaba e e e tesnaaeeeeeeeesnaaaaeeaeees
d. 0ltre 40.000 € PEI @NNO ..eeiiiiiiiiiiiiiiiiee e et eeiititreeeeeesssrrreeeeeeeaasaaaaaeeeeessassasssssaaeaeesessssssreeaeeessannes

15) Se L’Organismo di Vigilanza dispone di un budget di spesa, I'importo del budget &
A. fiSSATO NEIMOAEIIO ..ooiiiiiiiiiiieeiieeeeeeeee e b e bbb e e e bbb e bbb s aaaannnnnnnnnnnnnnssssnnnnnnnnnnnn
b. definito annualmente sulla base di un Piano delle Attivita ...........oooviviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeaaas
c. altro (specificare)

16) 1l compenso totale riconosciuto ai componenti esterni che compongono I’Organismo di
Vigilanza a quale fascia di corrispettivo appartiene?
a. fiN0 @ 10.000 € PEI ANNO .eiiiiiiiiciiiiiiiee e e e eeiiitte e e e e e e esrrrreeeeeeessaaaereeeesaassssassbraaeaaessesssssranaeeseanns
b. tra 10.001 € 20.000 € PEF GNNO .eevieeiiiiuiiiiiiieeeeeeiiittreeeeeeeesiirrreeeeesessssbraeeeeeesaeessmssssreeeeeessnsssenees
C. 1ra 20.001 € 40.000 € POI @NN0 eeuuuuuiieieeiiiuiaa e e ettt e e e e eettaat e e e eeettaaaa e eetannaeeeeeeeeesnnaaaeaaeees
d. 0ltre 40.000 € PEI @NNO .uueiiiiiiiieiiiiiiieeeeeeeiiiiireeeeeesssrbaeeeeeeeassabareeeesssaassasssraseeaesessssssrseneeeeeannes

17) La societa ha anche adottato un Codice Etico o di comportamento? ......ccccccoeecuviieeeeeeeiicciiiieeeeeeenn
18) 1l Codice Etico & stato approvato contestualmente al Modello Organizzativo? .......cccccevvvcvvvevieeneeenn.

19) A seguito dell’'introduzione del Modello Organizzativo, la societa ha ridefinito il
proprio sistema di deleghe € ProCEAUIE? ........viiiii i e e e e e s e e e e s e s iaeees

20) Chi vi ha assistito o vi assiste nell'implementazione del modello organizzativo?
Q. SOCIETA di CONSUIBNZA ..cooiiiiiiiiiiiiiiiiieeee ittt e bt e baeaeeeessbeesseesaaannssnsnnsssssnsssssnnnnsnnnnnnn
D. CONSUIBNTE ESTEIMO ..ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt eeeeeeeeeeaaeaesaaeaassaasssse s aasassssssnsssssssnssssnnnnnnnnnnnn
(o N VY Lo Lot ) { U OT PO PPPRRPRN
(o R T 1=y = e [ ¢ =1V K3 (o] (LT PRSP RPRUPRRUPPON
e. altro (specificare)
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21) In quale fascia e rientrato il costo dell’adozione e implementazione:
inferiore @ 10.000 EUIO ......ccooeiiiiiiii e
tra 10.001 e 20.000 Euro
tra 20.001 e 30.000 Euro
tra 30.001 e 40.000 Euro
tra 40.001 e 60.000 Euro
tra 60.001 e 80.000 Euro
OItrE 80.000 EUIO ..ooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeittttttttaeeaaaaaataaaaaaastaaassssssssssasassassssnnsssnsssssssssssnsssnsnssnnnnnnnnnnn

m o oo oTw

22) Esiste al vostro interno una funzione di Internal Auditing? ..........ovveeeiiiiiiiiiiiiee e,
23) La funzione di Internal Auditing e stata introdotta a seguito del Modello Organizzativo? ..................
24) E stato gia previsto I'aggiornamento del Modello Organizzativo? ...........ccccevvveeiveeiiieieseiseeeeeees
25) Ritiene che il D.Lgs. 231/01 vi abbia aiutato ad identificare meglio i rischi esistenti? ...........cccccuvee..

Per le societa appartenenti ad un gruppo:

26) Se la Societa fa parte di un Gruppo, la realizzazione del Modello Organizzativo & stato
promosso:
o Y| = el a1 d o] - ) £ YU PPPPRN
L T TP AN 1V 1 Lo Lok | L= PR PPPPPRNt

27) Nell’ambito del gruppo & prevista I'adozione del Modello:
a. per tutte le controllate italiane ed estere
b. S0I0 CONLrOlAte IHAlIANE .cooeeeiiiieee ettt e e et e e eaaaee s
c. solo principali controllate italiane ed EStEre .......ccivecuiiiiiiii i e
d. solo principali controllate italianNe .........cceceiiiiiiiee i e e

28) Nel Modello delle controllanti sono indicati i criteri per la sua estensione alle controllate? ..............

29) Larealizzazione del Modello Organizzativo €& stata liberamente lasciata alla controllata o
si & richiesto il rispetto dei principi generali del modello della controllante?
T o) = [0 11 o =T o - L OO PP PO PP PRTUPRPPRTRP
b. sirichiede il rispetto di specifici principi generali del Modello .........ccccuviivieiiiiiiiiiiiiiee e,

30) Viene richiesto I'invio alla controllante di un rapporto periodico sullo stato di attuazione
del modello nelle CONLIOIALET .......ooi ittt e bt e e e e e e s

31) Sono fornite indicazioni sulla composizione degli Organismi di Vigilanza?
T o) = [0 11 o =T o - L TSSO P PP P PP TUPRPPRTOP
b. sirichiede il rispetto di specifici principi generali del Modello .........ccccvviiieeiiiiiiiiiiiiieee e,
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32) L'Organismo di Vigilanza delle controllate:
=B (o B (=T Yo le (1| = et-T o Yo =4 U o o Lo JN PPN
b. & monocratico ed € un componente dell’Organismo di Vigilanza della capogruppo ..........ccuveeee...
c. & monocratico con componente diverso da quello dell’Organismo di Vigilanza della capogruppo....
d. é pluripersonale con qualche componente dell’Organismo di Vigilanza della capogruppo ...........
e. é collegiale con componenti diversi da quelli dell’Organismo di Vigilanza della capogruppo ........

33) Sono previsti rapporti tra gli Organismi di Vigilanza del gruppo? ........cocccviieeiiiiiinciieiiieeee e,

34) Se SI, come puo essere definito il rapporto tra I’'Organismo di Vigilanza delle capogruppo
e quelli delle controllate?
A. NFOIMALIVO et ettt e ettt e e e bt e e e e bt e e e e anbteeeenbaeeeenneeas
o TR e [Iolo] oY { ]| Fo T T O SO PO PSP P PP UTUPPRRROPPPO
C. i COOMTINAMENTO ..eeiiiiiiiiii ittt ettt e ettt e et e e e e bttt e e e e bt e e e eaabbeeeeanbaeesanneeas
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Sez.n.2

CONOSCIAMO IL MODELLO ORGANIZZATIVO 231 MA NON LO ABBIAMO ANCORA ADOTTATO.

Avete intenzione di adottare il modello organizzativo?
si (vai alle domande 1, 2 e 3)

no (vai alle domande 4 e 5)

Se Sl Sl
1) Se avete intenzione di implementare il Modello Organizzativo in futuro, entro quando pensate di farlo?
TR =T 01 o 1 1= o T To T TP SO P PP PO PPPRTOPPPPRTOP
D, @NTI0 AUB @NNT ittt ettt e e st bt e e et e e e e abe e e e s abbeeeeabaeeenn
C. OILFE JUB @NNT ettt e e e e bttt e e ettt e e e e s bbb e e e abbeeeeanbbeeeenbaeeseaneeas

2) Avete pensato con quale figura professionale? ...........eeeeiiiiiiiiiiiiee e e a e

F Yo ot | | R
Consulenti
TR C=Y £ o = LI [T [ o TR

Q

SR L

altro (specificare)

3) Quali fattispecie di reato potrebbe prevedere il Modello secondo Voi?
a. reati nei rapporti con la Pubblica AMMINIStrazione ..........ceeeieeiciiiiiieee e e eerirree e e e
b. falsitain monete, in carte di pubblico credito, in valori di bollo e in strumenti o segni di
riconosciemento

delitti contro la personalita individuale
IMNATKET GIUSE e e e ettt et e e e et ettt e eee s e e b bbb e e eee s e bbb e eeesessabaaaaeeeeeersees
reati transazionali

S@ 0o

omicidio colposo o lesioni colpose gravi o gravissime, commessi con violazione delle norma
antinfortunistiche e sulla tutela dell’igiene e della salute sul [aVOro ........cccoccvvviveeiiiniciiciiiieenenn,
ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilita di provenienza illecita .......................
j. delitti informatici e trattamento illecito dei dati .......cccceeeveeiiiiiiiee e
delitti contro I'industria ed il commercio
delitti di criminalita Organizzata ........uveviiiiiiiii e e e ae s
. delitti in materia di violazione del diritto d’autore .........ccooouiiiiiiiiinii e
induzione a non rendere o a rendere dichiarazione mendaci all’autorita giudiziaria ....................
FEALT AMDIENTANT ..eiieeiiiie ettt e ettt e e et e e et e e s e bae e e e

)

© =3

Se NO
4) Se NON avete intenzione di adottare il Modello Organizzativo, i motivi di questa decisione sono:
a. ritenete che il rischio sia basso relativamente al vostro business ...........cccccceceeiiiiiiieeeeeeeeeennn.
b. ritenete che il COStO Sia troPPO ElEVALO ......eiiiiiiiiiiiiiiiiee et e e e s e e aiaeee
c. ritenete che il vostro sistema di controllo interno sia sufficiente ad evitare la commissione dei reati ..
d. altro (specificare)

5) Avete valutato le conseguenze della mancata predisposizione del Modello Organizzativo? ..............

NO
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Sez.n.3

NON CONOSCIAMO IL D.LGS 231/2001 ED IL RELATIVO MECCANISMO SANZIONATORIO.

si

La Vostra azienda e gestita da :

Q. UN amMMINISEratore UNICO .....ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
b. da un consiglio di amMMINISTIAZIONE ........uiviiiiiiiiiiiiiieeee e e e e e e e e e srre e e e e e s e seaaeeees
C. da un amministratore delEZAtO ........cciiiiieiiiiiiiiee e e e e e e e s e e e e e e enaas
Se esiste il Consiglio di Amministrazione, questo € composto da pit di 3 membri? .......ccccvvvvveeeeennn.
Nel Consiglio di Amministrazione ci sono solo componenti familiari? ........cccccevvviiiiieieeiie i,
Ritenete che il sistema di deleghe e poteri & stato chiaramente identificato? ........ccccccceeeeieiiiiiiinneen,
La vostra compagine societaria € frazionata (0ltre 5 S0Ci)? ..cocccuvriiiieiiiiiiiieee e
Tra gli azionisti ci sono solo componenti familiari o anche membri esterni? ........cccocvvveeeeeiiiiiiciienenn.
Predisponete un bilancio in forma abbreviata? .........ccccceeiiiieiiiiiiie
Predisponete un bilancio completo con tutte le note al bilancio? .........cccccvviiieiiiiiiiiiii e,
La Vostra azienda ha il collegio SINdAcale? .........cciiiiciiiiiiieiiicccieee e
Il vostro bilancio viene CertifiCato? ........oooueeiiiiiiiiii e

La Vostra azienda ha rapporti diretti/commerciali con la PA (es. gare d’appalto o contratti
(o TR (o] A VI AU = TR =Tl o3 PR

Siete a conoscenza dei reati di omicidio colposo, reato di lesioni colpose gravi o
gravissime introdotti dal decreto in caso di violazione delle norme in tema di sicurezza e

L= <]l 1Yo o XU URPRRROt

Avete predisposto un modello in cui sono formalizzate tutte le procedure e i compiti di
tutte le figure a livello di sicurezza e salute sul lavoro? (es. datore di Lavoro, RSPP, ecc.) ........ccec......

L’azienda gestisce rilevanti incassi e/o pagamentiin contanti? ..........cccocovvveeiiieeeccieiee e

L'azienda acquista beni e servizi o intrattiene altri rapporti con terzi residenti in Paesi
figuranti negli elenchi speciali redatti dall’amministrazione finanziaria? ..........cccoovveeeeiieiiiiciiieeneennn,

Il Collegio Sindacale verifica le vostre procedure relativamente alla legge sull’antiriciclaggio? ..........

NO
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